
o

 دور الوك>ء والوسطاء 9 تسهيل دخول ا1ثيوبيات إ( ال'ق ا$وسط
من أجل العمل 9 البيوت

نتائج دراسة مينيشيتش9 (مغادرتنا) حول 0اذج التوظيف ا&سؤولة
ملخص تنفيذي

2022 Eسبتم

HستواIكلية لندن للصحة والطب ا



ملخص تنفيذي

تسعى أعداد كبnة من اkثيوبيات للحصول عh عمل f البيوت عE ما يطلق عليه ”ممر الaق ا_وسط“ - وهو اتجاه اجتYعي مهم يعكس 
اسxاتيجية رئيسية لكسب العيش تستخدمها العائvت وا&جتمعات اkثيوبية f مواجهة الفقر ا&نتa (وفقا لsبحاث ا_كادqية لكل من 

كوشميندير واندرسون وسيغيل ٢٠١٨). ونظراً لsعداد الكبnة من ا&هاجرات من هذا النوع، فإن ا_بحاث ا_كادqية واسعة النطاق f هذا الشأن، 
ولكنها تركز بشكل أسا� عh عوامل ما يعرف بـ“الدفع والجذب“: ”الدفع“ أي دفع الناس لxك أوطانهم بسبب عوامل كالحروب، و ”الجذب“ أي 

 hوالتهديدات الناتجة عن ذلك ع aتجار بالبIمجال العمل وا f لvستغvا&خاطر ا&حتملة ل hجلبهم لبلدان أخرى بحثا عن فرص أفضل) وع
صحة ا&هاجرين الجسدية والعقلية والجنسية ( وفقا لsبحاث ا_كادqية لكل من أفاليو ومينايي ٢٠١٧، غيزي واخرون، ٢٠١٩، هابتامو وميناي 

 f كيفية تخطيط النساء لتجربتهن f ثل البحث ا&قدم هنا واحدة من الدراسات القليلة التي تبحثq ،وزيليك ٢٠١٧، رضا ٢٠١٨). وبالتا�
الهجرة، ومن يعتمدن عليه للحصول عh ا&ساعدة الذهنية أو اIقتصادية أو العملية، وعh وجه الخصوص، ما هي ا_دوار التي يلعبها مختلف 

وكvء التوظِيف الرسمي9 والوسطاء غn الرسميf 9 رحvت النساء من إثيوبيا إ� بلدان ا&قصد، وكذلك دور هذه الجهات بعد وصولهن إ� 
الوجهة، وأيضا f الحاIت التي ترغب فيها النساء f العودة إ� إثيوبيا.

يشمل هذا التقرير نتائج مرحلت9 من دراسة نوعية سميت بـ ”مينيشيتش9“ والذي يحمل عنوان (مغادرتنا) والتي بحثت f مYرسات التوظيف 
وتسهيل الهجرة للنساء من إثيوبيا بغرض العمل f ا&نازل f الaق ا_وسط، وخاصة f وجهات مثل ا&ملكة العربية السعودية واkمارات العربية 

ا&تحدة ولبنان والكويت. فاتباعا للمرحلة ا_و� من الدراسة، والتي تضمنت ٦٩ مقابلة أجريت f أديس أبابا، وبوزا، وشواميني، وزqرمان عام 
٢٠٢١، ركزت ا&رحلة الثانية عh ديناميكيات التوظيف والتخطيط والتسهيل للهجرة، من وجهات نظر الناس ا&قربي9 من عملية الهجرة ا&قيم9 
خارج العاصمة أديس أبابا. فقد أجُريت مقابvت نوعية معمقة f مدينة بحر دار ومنطقة هدية مع ٨٧ جهة لها صلة بهجرة عامvت البيوت، ¤ا 

f ذلك ا&تعاملf 9 الهجرة غn الرسمية، وعامvت ا&نازل العائدات من الaق ا_وسط، وا&هاجرات ا&حتمvت، وأولياء أمور النساء ا&هاجرات 
الHv يعملن حاليًا f ا&نازل f الaق ا_وسط. وتم وصف هذه ا&ناطق عh أنها مجتمعات ”إرسال“ 0وذجية (لتوفnها ا&وظفات kرسالهم 

للعمل f الخارج) التي نشأت فيها العديد من ا&هاجرات، والبعيدة عن العاصمة.
لقد ازداد الوعي با&خاطر ا&حتملة للهجرة f السنوات ا_خnة بسبب الجهود التي تبذلها الحكومة وا&ؤسسات ا_خرى لتقديم ا&علومات إ� 

 f ت، تتمتع ا&جتمعاتvبيانات استخلصت عقب إجراء مقاب hا&جتمعات التي توفر اليد العاملة أي التي تعرف با&جتمعات ”ا&رسلة“. وبناءً ع
ا&ناطق التي شملتها ا_بحاث الدراسية بفهم جيد للنصائح حول ”الهجرة بالطريقة القانونية“، ولكن هذه ا&جتمعات ليست لديها وسائل مناسبة 

لتطبيق تلك اkرشادات. إذ I توجد هناك وكاIت معتمدة f الضواحي ا&جاورة لها، فيY يعد السفر إ� أديس أبابا أمرا غn واقعي بالنسبة 
ة̈، يكون النهج ا_ك§ شيوعًا هو اIعتYد عh اIتصاIت الشخصية، وغالبًا ما تEم الصفقات  Yختيار ب9 السIعظم الناس. فعندما يح9 وقت ا&

مع السمسار ا_ول الذي يتعرفن عليه، بحيث قد يختار العديد من ا&هاجرات الوسيط ا_ول الذي بتعرفنا عليه لتقليص الفxة ب9 زمن اتخاذ 
ة̈ أو العائدات الHv شاركنا  قرار الهجرة والوصول إ� مكان عملهم الجديد. باkضافة إ� ذلك، © تa أي من ا&هاجرات ا&حتمvت أو أفراد ا_
f الدراسة إ� أنها طلبت من السمسار أو الوسيط تقديم أي دليل عh أنه معتمد رسميا أو لديه رخصة للعمل. ويعتE أحد أسباب هذه الثقة 

الضمنية هو اIعتقاد السائد f جميع أنحاء ا&ناطق التي أجريت فيها الدراسة بأن السفر جوا، يعد، f حد ذاته، دليv عh أن الهجرة ªت بشكل 
قانو».

 hيتنافس الوسطاء ع Yتجار با&هاجرات. وبينIرسات معينة قد تزيد من خطر اYة̈ يستخدمون م Yإثيوبيا، وجدت الدراسة أن الس f
ا&هاجرات ا&حتمvت للعمل، تجدهم محفزين بشكل مفرط f ادعاءاتهم أو تقديم معلومات قد تكون مضللة حول ا&خاطر والفوائد عن الهجرة. 

ة̈ مصدر دخل إضاf. كq Yكن أن يكون  Yكن أن يوفر للسq قنوات ا&راقبة الرسمية hضافة إ� ذلك، فإن تزوير ا&ستندات أو التحايل عkبا
عدد ا_شخاص ا&ساهمf 9 إªام عملية رحلة شخص واحد كبnا مY يؤدي إ� إنشاء ”سلسلة“ من ا_فراد تضم وسطاء صغار ووكvء توظيف كبار 
f نفس الوقت. وI يعتE العديد من الوسطاء أنفسهم مسؤول9 عن سvمة ا&هاجرين ¤جرد اكتYل أداء دورهم f تلك ”السلسلة“. كY أنه حتى 

هؤIء الوسطاء الذين يربطون أفراد ا&جتمع بالجهات ا&وظِفة f أديس أبابا هم أنفسهم غn قادرين عh التمييز ب9 الجهات ا&وظِفة ا&رخص 
لها بالعمل f هذا ا&جال وب9 الجهات التي تعمل خارج ا_طر القانونية. هذا الوضع يعقد الجهود لتحميل ا_طراف ا&ساهمة f تلك ”السلسلة“ 

ا&سؤولية عن اIستغvل الذي قد ينتج..
لقد وجدت الدراسة بعض اIختvفات ب9 طريقة أداء الوسطاء (الذكور) وطريقة أداء الوسيطات (النساء) لعملهم. وعh الرغم من أنها استندت 

إ� عينة صغnة، إI أن البحث كشف بأن الوسيطات أفدن باستخدام مYرسات معينة قد تقلل من خطر اIتجار با&هاجرات وأن لديهن قابلية أك§ 
لvستعانة باتصاIتهن الشخصية مبا®ة لxتيب الهجرة، مY يقلل من اضطرارهن للجوء إ� ”سvسل التوظيف“ الطويلة. وقد أكدت الوسيطات 
أنهن I يرغ¯ f خداع ا&هاجرات ا&حتمvت وذكرن أنهن أك§ قابلية لتقديم معلومات ونصائح واقعية. واشارت إحدى الوسيطات إ� ما يطلق 
عليه نظام ”الدفع عند النجاح“ وهو نظام يعتمد عh اIتفاق مع كبار (قادة) ا_ها� f ا&نطقة السكنية ا&عنية ا&وثوق بهم عh أI يتم دفع 

رسوم السم²ة حتى تبلغ ا&هاجرة عن وصولها إ� الوجهة بأمان. 
 f تجار با&هاجرين. ويرى كل من الوسطاء وا&هاجراتIمخاطر ا hلك القا³ون بالتوظيف سوى القليل من السيطرة عq I ،بلدان ا&قصد f

 nا&عاي hأصحاب العمل وع hثيوبيا ويعتقدون أن ما يحدث لهن بعد ذلك يعتمد عk إثيوبيا أن مسؤولية الوكيل تنتهي ¤جرد مغادرة ا&هاجرات
ا&حلية ا&تعلقة ¤عاملة عامvت ا&نازل. باkضافة إ� ذلك، qلك عدد قليل من الوكاIت f إثيوبيا موظف9 تابع9 لها f الخارج، وبالتا�، يعتمد 

معظمهم عh وكvء التوظيف ا&حلي9 الذين ليس لديهم أي تأثn عh عملهم والذين I يعرفون بال´ورة ما هو وضعهم القانو». و¤وجب 
القانون اkثيو¶، يجب أن يكون لدى جميع وكvء التوظيف ا&سجل9 ١٠٠٠٠٠ دوIر أمريf µ حساب f بنك ªلكه الحكومة qكن استخدامه 

لتعويض العامvت الHv تكفل الوكيل بإرسالهن للعمل f الخارج (عh سبيل ا&ثال، تعويض الضحايا عن اkصابة أو سوء ا&عاملة أو تكاليف 
اkعادة إ� الوطن). ومع ذلك، I يبدو أن هناك حاليًا ثقافة ا&ساءلة. فباستثناء حالة واحدة، © تكن أي من النساء الª Hvت مقابلتهن عh علم 

بأي قضايا تعويض ناجحة تم رفعها أمام ا&حكمة f البلد، أو حتى كيف qكن رفع قضية إذا تطلب ا_مر ذلك.



وتقدم نتائج الدراسة أسس للتوصيات التالية لصالح الحكومة اkثيوبية وا&نظYت غn الحكومية وقطاع التوظيف f الخارج للحد 
من اIستغvل f العمل واIتجار الذي تتعرض له ا&هاجرات اkثيوبيات الHv يبح· عن عمل منز� f الخارج:

بالنسبة للمنظRت غP الحكومية 9 إثيوبيا
 تزويد ا&هاجرات ا&حتمvت ¤علومات أك§ دقة حول ظروف العمل وا_جور كعاملة منزلية f الوجهات ا&ختلفة، باkضافة إ� • 

معلوماتحول خيارات ا&ساعدة ا&تاحة.
تحس9 فهم عملية الهجرة القانونية والوصول إليها للراغبات f الهجرة للعمل f الخارج.• 
 توفn معلومات عن آليات الدعم الرسمية وغn الرسمية f البلد ا&ضيف لجميع ا&هاجرين، بغض النظر عY إذا كانوا نظامي9 أو • 

غnنظامي9.

بالنسبة للوزارات الحكومية 9 إثيوبيا
ا̈ع f وتسهيل الحصول عh الوثائق الرسمية ا&طلوبة للهجرة النظامية للمهاجرات ا&حتمvت.•  kا 
إضفاء الaعية والطابع الرسمي عh العvقة ب9 جهات التوظيف القا³ة والوسطاء/الوكvء الفرعي9 الجديرين بالثقة الذين • 

يعملونفي ا&جتمعات ا&حلية.
إ®اك ا_طراف ا&ساهمة f عملية التوظيف f مراجعة القانون والسياسة التي تسn شؤون الهجرة للعمل f الخارج، • 

باkضافة إلىإ®اكالوكvء اIجتYعي9 اkيجابيf 9 هذه العملية حتى يتمكنوا من ا&ساعدة f خلق بيئة مواتية للهجرة 
ا«منة.

انشاء اتصال مع حكومات بلدان ا&قصد &ساءلة مسؤو� التوظيف ونظرائهم f الخارج عن جميع مراحل عملية رحلة • 
ا&هاجرات، I سيf Y وجهة العمل.

اIستمرار f التفاوض بشأن اتفاقيات العمل الثنائية الجديدة القا³ة وتحسينها مع دول ا&قصد، I سيY لتوسيع أساليب • 
التوظيفا&تاحلعامvت ا&نازل ا&هاجرات وأصحاب العمل ا_جانب.

تطوير حوار مع حكومات ا&قصد لتعزيز القوان9 ا&حلية وآليات الدعم لحYية العامvت ا&هاجرات ا_جانب.• 

بالنسبة لقطاع التوظيف 9 الخارج
 تطوير اكتساب آليات استباقية لضYن تنفيذ اللوائح وتثقيف القا9³ عh التوظيف بأحدث القوان9 واkجراءات حتى يقدموا نصائح • 

دقيقة للمهاجرات ا&حتمvت.
دعم الوكvء f تطبيق قواعد السلوك الصادرة عن منظمة العمل الدولية الخاصة بوكاIت التوظيف اkثيوبية f الخارج والتي • 

تحددبوضوحواجباتهم ومعايn خدمتهم.
تطوير قدرات وكvء التوظيف وعمvئهم لتمكينهم من العمل عh النحو ا_مثل وفقًا ل¼طار القانو» ولصالح ا&هاجرات. • 

البعثة ا]ثيوبية 9 الخارج
 عh وزارة الخارجية إعطاء ا_ولوية لتمويل Iئق للملحق ا&كلف بشؤون العYل أو لغnه من ا&وظف9 الدبلوماسي9 ذوي • 

ا&عرفة والتدريبا&ناسبf 9 بلدان ا&قصد الرئيسية، ¤ا يتY¾ مع إعvن التوظيف f الخارج رقم ٩٢٣- ٢٠١٦ والتعديل رقم 
١٢٤٦- ٢٠٢١

 تحس9 ا&راقبة واkبvغ عن وضع وكvء ا&قصد لضYن قيامهم بواجباتهم لحYية عامvت ا&نازل ا&هاجرات.• 
 التكليف بإجراء البحوث والتقييYت للمYرسات الحالية التي تستخدمها وكاIت التوظيف ا&حلية f بلدان ا&قصد.• 

ا_نظRت غP الحكومية 9 بلدان ا_قصد
 إنشاء صناديق طوارئ تكون f متناول جميع ا&هاجرات اkثيوبيات، بغض النظر عن وضعهن القانو».• 
 دعم آليات بديلة لربط عامvت ا&نازل ا&هاجرات f ا&قصد.• 
 النظر f استخدام التقاÂ اIسxاتيجي كأداة لتسليط الضوء عh سوء معاملة عامvت ا&نازل الوافدات، فضvً عن • 

ردعاIنتهاكات منقبل أصحاب العمل وتقاعس الوكvء.



فريدون فاند (صندوق الحرية) مؤسسة رائدة f الحركة العا&ية التي تعمل من 
أجل إنهاء العبودية الحديثة. إننا نحدد ونستثمر f الجهود الرائدة ا_ك§ فاعلية 
للقضاء عh العبودية العÃية f البلدان والقطاعات التي ينتa فيها هذا النوع 

من العبودية.

بالaاكة مع مستثمرين ذوي رؤية وحكومات ومنظYت مناهضة، فضv عن 
أولئك ا&عرض9 لخطر اIستغvل، نتصدى لsنظمة التي تسمح للرق باIستمرار 
واIزدهار. ومعًا، نحمي السكان ا&عرض9 لخطر العبودية، ونحرر ونعيد دمج 

ا&ستعبدين، ونحاكم ا&سؤول9 عن تلك اIنتهاكات.
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